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皆様にご利用いただいております保険には、海外でもそのまま有効なもの、

赴任に当たって解約手続きが必要なものがございます。

この小冊子では、日本出発前の段階から海外勤務中、帰国後までの保険手続きに

ついて簡単に説明しております。是非、ご一読のうえ、必要な手続きをお取りいただきま

すよう、よろしくお願い申し上げます。

なお、ご質問等ございましたら、お気軽に弊社までお問い合わせください。

(弊社お問い合わせ先はP.13に掲載）

株式会社 日立保険サービス
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Ⅰ．日立グループの皆様に国内でご利用いただいている主な保険

赴任先での
ご利用

保険の種類
赴任に際しての

手続き

不 可

自動車保険 要

火災保険 要

可 

がん保険 要

医療保険 要

ゴルファー保険 不要

NEW（希）保険 不要

団体医療保険制度 不要

P.3へ

P.4へ

P.6へ

※弊社以外でご加入の保険について

弊社以外でご加入の保険については、それぞれの取扱代理店もしくは保険会社にご確認ください｡
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Ⅱ．出発前に手続きが必要な主な保険

｢解約｣手続きが必要ですので

弊社までご連絡ください。

なお、ご契約の無事故割引等級が７等級以上の場合、

帰国後にその等級を適用することができる「中断証明書」

申請の手続きをご案内致します。

※中断証明書での中断期間は １０年が限度、かつ有

効期間は帰国後１年以内です。

・使用目的の変更

・賠償被保険者の変更

など各種手続きが必要な場合がありますので弊社までご

相談ください。

赴任地で自動車保険を手配される場合、英文無事故証明書(No Claim Certificate)を提出すること
により保険手配が容易となる場合がありますので、ご希望の方はご出発前に、英文無事故証明書の発行手
続きを弊社にお申し付けください。※発行までに時間を要する場合があります。

お車を廃車・譲渡・売却される場合 ご家族が引き続きご使用になる場合

Ⅱ‐１ 自動車保険

【カスタマーサービス部 契約センタ】
０１２０－９１８－９０３（平日10:00～17:00 土日祝日休み）

[受付時間の最新状況は弊社ＷＥＢサイトでご確認ください。］

※ダイヤル回線、IP電話(050)、国際電話等はご利用いただけませんので、03-5826-8437をご利用ください。
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Ⅱ‐２ 火災保険

売却・賃貸に出される場合 引続き所有する場合

◆所有建物について

｢解約｣手続きや「契約内容変更」の手続き

が必要ですので弊社までご連絡ください。

住所変更等の手続きが必要となる場合があり
ます。空き家となる場合など、状況に応じて弊
社までご連絡ください。

◆家財について

ご家族が国内に居住される場合 ご家族同伴の場合

家財の移転なし家財の移転あり

手続きが必要です。
移転先を弊社にご
連絡ください。

手続きは不要です。
そのまま継続いただ
けます。

状況により手続きが必要となる場合があります。

次ページ記載の事例をご参照ください。
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家財について：ご家族同伴の場合

｢解約｣手続きが必要ですので弊社
までご連絡ください。

住所変更等の手続きが必要となる
場合があります。（空き家となる場
合など）状況に応じて弊社までご連
絡ください。

通常は、保管業者が保険手配をし
ます。保管委託契約内容をご確認
の上、「解約」手続きを弊社までご連
絡ください。

手続きが必要です。移転先を弊社に
ご連絡ください。

家財を日本に

残さない場合

家財を日本に

残す場合

現在の居住
建物に残す

トランクルーム
で保管

実家、親戚、
その 他 外 部 に
保管委託
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Ⅱ‐３ がん保険・医療保険

日本における連絡先（住所、○○様方※、電話番号）を弊社までお知らせください。
※保険商品により｢○○様方｣等の登録ができない場合がございます。

Ⅱ‐４ ゴルファー保険

賠償責任・傷害・用品補償は海外でも適用できますので、継続利用をお勧め致します。
但し、ホールインワン・アルバトロス費用は海外では適用

されませんのでご注意ください。（一時帰国時等、日本でプレーされる場合は適用）

なお、解約をご希望の場合は弊社までご連絡ください。

ホールインワン費用：

ホールインワンやアルバトロスを達成した場合に、慣習として負担する費用
（贈呈用記念品代等）の補償

海外適用
不可

海外
適用可

賠償責任：ゴルフ場敷地内で､ゴルフの練習中やプレー中に発生した偶然な
 事故により他人にケガをさせたり、他人の 財物を損壊したことにより
 負担する法律上の賠償責任についての補償

傷 害：ゴルフ場敷地内で､急激かつ偶然な外来の事故による被保険者
 ご自身のケガの補償

用 品：ゴルフ場敷地内で生じたゴルフ用品の盗難、
 ゴルフクラブの破損の補償
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各種保険に関するお問い合わせについて

お手続きが必要な場合は、「Ⅵ．日立保険サービスお問い合わせ先」（P.13）をご参照のうえ、
最寄りの日立保険サービスまでご連絡いただくか、
弊社WEBサイト掲載の「お手続きはこちら」⇒「海外赴任(実習)するとき」⇒「お問い合わせ・
手続き依頼シート」にてご連絡ください。
お問い合わせ・手続き依頼シートURL：
https://www8.hitachi.co.jp/inquiry/hoken/gr-funin/form.jsp

※ご契約内容により担当部門が異なる場合がありますので予めご了承ください。
WEBサイトURL：https://www.hitachi-hoken.co.jp/group/procedure/index.html

７
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◎海外に転勤される方の年末調整について
法令により、２０１３年３月以降海外に転勤される方は、転勤するまでに年末調整を行う

ことが義務付けられました。弊社にてご契約の保険に関する年末調整資料（保険料控除証
明書発行）についてのお問い合わせは、最寄の日立保険サービスまでご連絡ください。

◎損害保険(積立型保険)・生命保険にご加入されるお客さまの
「米国への納税義務等」に関するご確認のお願い

 米国の税法「ＦＡＴＣＡ（外国口座税務コンプライアンス法）」等に対応するため､
損害保険においては積立型保険､生命保険においては各社所定の商品にご加入される際な
どに､お客さまに米国への納税義務等に関する確認手続きをさせていただくことになりました｡
詳しくは最寄の日立保険サービスまでお問い合わせください｡

◎税法上の居住地国の確認に関するお願い
２０１７年１月１日から法改正に伴い、一部の保険商品で税法上の居住地国の確認が

必要となる場合がございます。
詳しくは最寄の日立保険サービスまでお問い合わせください｡

※｢居住地国｣とは、その国に住所があることや、一定期間居住していること、または国籍を有していること等によりその国の
税法上の｢居住者｣とされ、所得税または法人税を課される国をいいます。

８



Ⅲ．赴任先で必要な保険

Ⅲ‐１ 出発前に手配可能な保険

ご勤務先が日立グループ海外赴任者・実習者用の保険を採用している場合、必要な保険の
一部を日本で手配することが可能です。ご勤務先の採用状況については日立保険サービスに
ご確認ください。

海
外
赴
任
者
・
実
習
者
用
保
険

【留意事項】
・海外赴任後の加入、保険条件・金額の変更は出来ませんので赴任前に必ず手続きをお願いします。

・自動車保険は現地（赴任先）での契約が必要です。（Ⅲ－２参照）

・ご勤務先が海外赴任者・実習者用保険を未採用の場合は赴任先で保険に加入する必要があります。

※海外赴任オリエンテーションにご参加さ

れた方は、説明会時に配布いたしました

下記資料をご参照願います。

・ポケットガイド（海外旅行総合保険

ご契約のしおり・約款集、特約集）

・海外赴任者・実習者用保険のご案内

(１)傷害死亡・傷害後遺障害保険
（基本契約）
（最低補償額300万円の加入必要）

(２)疾病死亡保険

(３)救援者費用保険

(４)生活用動産損害補償保険

(５)家族総合賠償責任補償保険
（自動車超過賠償責任特約条項）

９



Ⅲ‐２ 赴任先にて手配が必要な主な保険

保険の種類 補償内容
該当する

英文契約名

自動車保険

日本とほぼ同様の車両保険と対人・対物賠償責
任保険です。赴任時に入手された英文無事故証
明書（P.３参照）および日本の免許証（写）を
保険会社に提出することにより、現地自動車保険
の手配が容易になる場合があります。

Auto
Insurance

１０

【米国における保険のお申込みについて】
弊社推奨ブローカーのMarsh JCS Inc.またはNakazawa Insurance Servicesは日本語対応が可能です。

ご利用の際はP12に記載の問合せ先までご連絡ください。

※米国以外については各地の保険会社もしくは保険ブローカー、保険代理店にご連絡ください。



Ⅳ．帰国前後の手続き

Ⅳ‐１ 帰国前の手続き

自動車保険等、赴任先で保険を契約されていた方は、P.12のお問い合わせ先に
ご連絡いただき解約手続をお願いいたします。

Ⅳ‐２ 帰国後の手続き

がん保険・医療保険

日本における連絡先が変更になった場合は､日立保険サービスにお知らせください。

自動車保険

新たにお車をご購入される場合は、弊社にご連絡ください。
その際、赴任前に手配された「中断証明書」をご提出ください。
なお、中断証明書の有効期間は帰国後1年です。

 火災保険

赴任前に解約もしくは家財の移転手続きをされている場合は、
日立保険サービスにお知らせください。

１１



Ⅴ．赴任地で事故が発生した場合

下記までご連絡ください。なお、手続きの詳細については、各保険のパンフレットをご参照ください。

保険の種類 連絡先

日
本
で
ご
契
約
・

ご
利
用
い
た
だ
く

主
な
保
険

がん保険
医療保険
ゴルファー保険
NEW（希）保険
団体医療保険制度

弊社WEBサイト掲載の「お手続きはこちら」⇒「海外赴任(実習)するとき」⇒「お問い合わせ・

手続き依頼シート」よりご依頼いただけます。

お問い合わせ・手続き依頼シートURL：

https://www8.hitachi.co.jp/inquiry/hoken/gr-funin/form.jsp自動車保険
火災保険

海
外
で
ご
契
約
・
ご
利
用
い
た
だ
く
保
険

海外赴任者・実習者用保険
【日立保険サービス 企業営業推進部】
住 所：〒110-0015 台東区東上野2-16-1 上野イーストタワー
TEL：03-6284-3310 FAX：03-6284-3318

Auto Insurance
（自動車保険）

Home Owner’s
Insurance

（火災保険）

Umbrella Insurance
（超過損害賠償

責任保険）

〔米国〕＜Marsh JCS Inc.＞
【NY支店】AL, AR, CT, DC, DE, FL, GA, IA, IN, IL, KS, KY, LA, MA, MD, ME, MI, MN, MO,

MS, NC, NE, NJ, NH, NY, OH, OK, PA, RI, SC, TN, TX, VA, WI, WV, AZ, CA, CO, ID,

MT, NM, NV, OR, UT, WA, WY

E-mail: personallines@marsh.com
TEL: +1-866-926-7667

〔米国〕＜Nakazawa Insurance Services＞
【西海岸】AZ, CA, NV, OR, WA
担当: Keiko McDermott(内線131）
E-mail: kmcdermott@nisv.net
TEL: +1-949-752-7700
FAX: +1-888-219-4722

担当: Chisato Tanaka(内線132）
E-mail: ctanaka@nisv.net
TEL: +1-949-752-7700
FAX: +1-888-219-4722

副担当: Ichiro Nakazawa（内線123）
E-mail: inakazawa@nisv.net
TEL: +1-310-771-1500
FAX: +1-888-219-4722

―

【上記以外】
Toll Free :+1-800-435-5920
E-mail: info@nisv.net

※米国以外については各地の保険会社もしくは保険ブローカー、保険代理店にご連絡ください。
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https://www8.hitachi.co.jp/inquiry/hoken/gr-funin/form.jsp


Ⅵ．日立保険サービスお問い合わせ先

下記弊社ＷＥＢサイトよりお問い合わせください。

https://www.hitachi-hoken.co.jp/information.html

１３

お客さまページとは、WEB上でかんたんにご契約内容の確認や

各種お手続き依頼をいただけるサービスですので、ぜひこの機会にご登録ください。

※一部のメニューは個人情報の取り扱いについて同意いただいた方のみ利用可能です

■お客さまページ詳細はこちら：

https://www.hitachi-hoken.co.jp/mypage/mypage_LP.html

【日立保険サービス お客さまページ(マイページ)のご案内】

HIS25-04-002(2026.4.30)(A)(B)

このボタンをクリックした後、
「お客さまページ登録」⇒「従業員IDでログイン
(日立グループ認証基盤)」へお進みください。
認証基盤をお持ちでない方で、登録方法をお知りに
なりたい方は、日立保険サービスまでお問合せください。

https://www.hitachi-hoken.co.jp/information.html
https://www.hitachi-hoken.co.jp/mypage/mypage_LP.html
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